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I vantaggi dell’utilizzo 
di eBIZ

Efficienza: 
riduzione dei costi di gestione per le imprese

Costi di accesso all’eBusiness
Riduzione dei costi di sviluppo del software

Efficacia: 
accorciamento dei tempi di risposta, maggiore 
flessibilità, miglior  servizio ai clienti



I vantaggi dell’utilizzo 
di eBIZ

Efficienza: 
riduzione dei costi di gestione per le imprese

Esempio: 
riduzione del tempo di lavoro necessario per la 
gestione di un ordine

Migliora la competitività di prezzo, permette di 
concentrare più risorse nella gestione dei rappoti
con i clienti/fornitori



I vantaggi dell’utilizzo 
di eBIZ

Efficacia: 
miglior  servizio ai clienti

Esempio: 
Accorcia i tempi di risposta alla richiesta d’ordine, 
riduce gli errori nella gestione degli ordini

Permette di offrire qualcosa in più rispetto ai 
concorrenti, offre maggiori opportunità ai clienti



I vantaggi dell’utilizzo 
di eBIZ

Costi di accesso all’eBusiness
Riduzione dei costi di sviluppo del software

Esempio: 
L’adattamento dell’ERP aziendale all’eBusiness e 
l’allargamento del numero di clienti/fornitori a cui si 
è connessi costa meno

Rende più facile il passaggio all’eBusiness



A chi conviene

A chi ora scambia dati e documenti 
con clienti fornitori attraverso 
telefono, fax o posta elettronica

A chi già utilizza sistemi di 
eBusiness di precedente 
generazione



A chi conviene

A chi ora scambia dati e documenti 
con clienti fornitori attraverso 
telefono, fax o posta elettronica

I vantaggi sono molto consistenti e si rivelano 
immediatamente



A chi conviene

A chi già utilizza sistemi di 
eBusiness di precedente 
generazione

I vantaggi si rivelano con il tempo e riguardano la 
manutenzione del sistema e il suo allargamento a 
nuovi partner



La sperimentazione di eBIZ
i progetti pilota

sperimentazione 
pratica in un 
ambiente reale
della adozione 

di eBIZ



La sperimentazione di eBIZ
i progetti pilota

Come è
fatto un 
Pilota

facilitatore

produttore

fornitore

softwarehouse

project team
organizzazione sviluppo 
dell’Architettura di 
riferimento

fornitore

fornitore

softwarehouse
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La sperimentazione di eBIZ
i progetti pilota

Sperimentazione 
dell’architettura

Sperimentazione 
di un metodo di 
organizzazione

Verifica pratica 
dei vantaggi



CASO REALE:CASO REALE:
DA UN PILOTA TESSILEDA UN PILOTA TESSILE

PRIMAPRIMA

€€ 205.000205.000

COSTO DEL LAVOROCOSTO DEL LAVORO

COSTI COSTI DIDI GESTIONE DEGLI ORDINI IN UN GESTIONE DEGLI ORDINI IN UN ANNO*ANNO*
(DUE STAGIONI)(DUE STAGIONI)

GIORNI UOMOGIORNI UOMO

PRIMA

DOPO 230gg230gg

646gg646gg
DOPODOPO

€€ 74.80074.800

(*) SOMMA DEI COSTI DEI FORNITORI E DEI CLIENTI, SIMULAZIONE 
DELL’ADOZIONE DI EBIZ PER IL 100% DEGLI ORDINI

fonte: CALCOLO SULLA BASE DEI DATI DI MONITORAGGIO DEL PROGETTO Ebiz

Efficienza: 
riduzione dei costi di gestione per le imprese



Efficienza: 
riduzione dei costi di gestione per le imprese



Efficacia: 
accorciamento dei tempi di risposta, maggiore 
flessibilità, miglior  servizio ai clienti

ERRORI NELLA GESTIONE DEGLI ORDINI:

PRIMA 15%
DOPO da 0% a 1%



Efficacia: 
accorciamento dei tempi di risposta, maggiore 
flessibilità, miglior  servizio ai clienti

Tempi di risposta per ordini stagionali (*):

da -10% a -15%

Tempi di risposta per ordini rapidi (*):

-1  / -2 gg
(*) Valutazioni qualitative



1. Riduzione del 30% del costo di sviluppo rispetto ad 
una soluzione EDI tradizionale

2. Possibilità di offrire un modulo eBIZ aggiuntivo
all’ERP a costo Zero

3. Riduzione da metà a 1/3 dei costi di analisi e 
installazione del software per l’estensione a nuovi
clienti / fornitori

Costi di accesso all’eBusiness
Riduzione dei costi di sviluppo del software

Esempi dalle softwarehouse dei piloti:



I vantaggi dell’utilizzo 
di eBIZ

Efficienza:
riduzione dei costi di gestione per le imprese

Costi di accesso 
all’eBusiness
Riduzione dei costi di sviluppo del software

Efficacia:
accorciamento dei tempi di risposta, maggiore 
flessibilità, miglior  servizio ai clienti


