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Plataforma ShoeBiz

Implementação do eBIZ-

TCF em Portugal através 

da Plataforma ShoeBiz  
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Sessão de Divulgação eBIZ-TCF
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Objectivo da Plataforma

� Fomentar a integração electrónica das empresas 
da Indústria do Calçado,

� através do desenvolvimento e disponibilização de 
uma infra-estrutura de comunicação segura e 
fiável de mensagens electrónicas;

� possibilitando o envio/recepção de documentos 
de negócio (encomendas, requisições, notas de 
entrega, facturas, ordens de produção, etc) entre 
as empresas do sector.
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Breve história

� A plataforma ShoeBiz:
� Nasceu de uma parceria entre o INESC Porto e o 

Centro Tecnológico do Calçado de Portugal.
� Versão 1: 2006.
� Versão 2: 2008 (projecto TECMODA).
� Constituiu a infra-estrutura de suporte ao projecto 

piloto eBIZ-TCF em Portugal (sector do calçado).
� Actualmente disponibilizado como serviço pelo 

CTCP.
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Arquitectura
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Cenário de utilização
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Características gerais

� Envio/recepção de documentos electrónicos 
Shoenet (eBIZ-TCF) através da Internet.

� Garantia de:
� entrega fiável tipo “once-and-only-once delivery”;
� confidencialidade e autenticidade dos documentos;
� privacidade em todas as comunicações;
� não repudiação da entrega/recepção dos 

documentos.

� Suporta comunicações ponto-a-ponto e “hub-based”.
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Processos e documentos

� Cotação:
� Pedido de Cotação, Cotação

� Criação de Encomenda:
� Cotação, Encomenda, Resposta a Encomenda

� Alteração de Encomenda:
� Encomenda, Pedido de Alteração de Encomenda, Resposta a 

Encomenda
� Estado de Encomenda:

� Resposta a Encomenda, Pedido de Estado de Encomenda, Estado de 
Encomenda

� Resposta a Encomenda, Estado de Encomenda
� Entrega da Encomenda:

� Resposta a Encomenda, Nota de Entrega, Pedido de Recepção, 
Despacho da Encomenda, Recepção da Encomenda

� Especificação Técnica de Produto (catálogos)
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Lógica de criação dos documentos
Que Documentos foram enviados ?
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Lógica de criação dos documentos
O que foi enviado em determinado Documento?
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Lógica de criação dos documentos
Que Documentos recebi ?
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Lógica de criação dos documentos

Os meus parceiros de negócio
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Conclusões

� A infra-estrutura ShoeBiz:

� aumenta o nível de interoperabilidade dos 
sistemas de informação das empresas 
nacionais na concretização de modelos de 
negócio B2B;

� através da disponibilização de um sistema de 
comunicação seguro e fiável de 
encomendas, notas de entrega, facturas, 
ordens de produção e outros documentos de 
negócio, segundo o modelo eBIZ-TCF.


